
ШАБЛОННЫЕ РЕШЕНИЯ ДЛЯ 

НЕШАБЛОННЫХ МЕРОПРИЯТИЙ



НАСКОЛЬКО ВЫ ОБЫЧНО УДОВЛЕТВОРЕНЫ КАЧЕСТВОМ 

МЕРОПРИЯТИЙ, КОТОРЫЕ ПОСЕТИЛИ ЗА ПОСЛЕДНИЕ 

ПОЛ ГОДА?

Не 

удовлетворен

Полностью

удовлетворен



ЛЮБОЙ ИВЕНТ ЭТО ПРОЕКТ.









ЭТАПЫ СОЗДАНИЯ КОНЦЕПТА ИВЕНТА

Создание 

Канвы 

ивента

Описание 

стейкхолдеров

Определение 

Стейкхолдеров

Путь 

стейкхолдера

Визуальный 

образ



ОПРЕДЕЛЕНИЕ СТЕЙКХОЛДЕРОВ*

1. Составьте список всех возможных 

заинтересованных в проекте сторон. Запишите их 

названия на карточках/стикерах.

2. Обсуждая с командой, разместите каждое 

заинтересованное лицо на матрице 

Власть/интерес.

3. Проверьте еще раз не забыли ли какое-то не 

очевидное заинтересованное лицо включить в 

список?

4. Совместно решите (например, через голосование), 

какие из заинтересованных сторон являются 

самыми важными и вам нужно будет именно их 

максимально удовлетворить на событии.



ОПИСАНИЕ СТЕЙКХОЛДЕРОВ

1. Для каждого из ТОП-стейколдеров

приготовьте шаблон «Карта эмпатии» и 

клейкие стикеры. 

2. Попросите команду заполнить на каждого 

стейкхолдера 2 шаблона – то, как 

стейкхолдер ведет себя обычно и как мы 

представляем он должен вести себя после 

мероприятия.

3. В режиме «вертушки» попросите команду 

оценить описание каждого стейкхолдера, 

проставить «вопросы» и «Молни».

4. Обсудите все «вопросы» и «Молнии». 



СОЗДАНИЕ КАНВЫ СОБЫТИЯ

1. Для каждого из ТОП-стейколдеров

приготовьте шаблон «Шаблон мероприятия» 

и клейкие стикеры. 

2. Попросите команду заполнить на каждого 

стейкхолдера отдельный шаблон.

3. В режиме «вертушки» попросите команду 

оценить описание каждого стейкхолдера, 

проставить «вопросы» и «Молни».

4. Обсудите все «вопросы» и «Молнии». 

5. Создайте один общий шаблон, на котором 

соберите все идеи из «внешнего круга».

6. Обсудите, что вы видите



ПРОТОТИПИРУЙТЕ ПУТЬ СТЕЙКХОЛДЕРА

1. Создайте общую линию времени. Отметьте 

основные вехи проекта.

2. Опишите каждый этап, что будет делать 

стейколдер, чему он должен научиться, 

возможные проблемы/трудности

3. Создайте несколько вариантов пути. Выберите 

самый лучший. 

4. Запланируйте встречу по написанию детального 

сценария события.



ПРОТОТИПИРУЙТЕ ПУТЬ СТЕЙКХОЛДЕРА



СОЗДАНИЕ ВИЗУАЛЬНОГО ОБРАЗА



СОЗДАНИЕ ВИЗУАЛЬНОГО ОБРАЗА



СОЗДАНИЕ ВИЗУАЛЬНОГО ОБРАЗА




